
 

 

 
Požiadavka na vrátenie peňazí v rámci marketingovej akcie: 

„Garancia 60 dní vrátenia peňazí“ 
 
Informácie o postupe pri vrátení tovaru a následnej náhrade: 
 
Prosíme o vyplnenie informácií nižšie, týkajúcich sa požiadavky vrátenia peňazí k rukám zodpovednej osoby: 
 
FAST PLUS, a.s. 
Servisné oddelenie 
Šášovské Podhradie 214 
965 01 Žiar nad Hronom 
 
Na vrátenie výrobku a následnú náhradu je nutné preukázať nákup tovaru dokladom o nákupe. 
 
Informácie o výrobku 
Model: 
Daňový doklad číslo: 
Čiastka: 
 
Informácie o zákazníkovi 
Meno: 
Adresa:  
Email adresa:  
Telefón:  
Bankové spojenie 
Účet číslo: 
Meno a adresa banky: 
 

Môžete, prosím, uviesť 3  hlavné dôvody nespokojnosti s produktom ? * 
1.……………………………………………………… 
2.…………………………………………………….. 
3.…………………………………………………….. 
 

*/ toto nie je podmienkou vrátenia, ale Vaše komentáre nám pomáhajú ponúkať zákazníkom stále lepšie výrobky 

 

Peniaze za výrobok budú pripísané na vyššie uvedený účet do 14tich dní od podpísania tohto dokumentu. 

 
Prehlásenie zákazníka 
 
Súhlasím so spracovaním osobných údajov pre potreby vybavenia tejto požiadavky. 
 
 
V………………….  dňa……………………….       Podpis………………………… 
 
 
Za FAST PLUS, a.s. výrobok kompletný a v poriadku prevzal/a:  
 
 
Podpis…………………………. 
 
 
Ďakujeme vám za prejavenú dôveru pri zakúpení vyššie uvedeného tovaru. 


